
CÓMO PAGAR SU PRIMA DEL PLAN UNIVERSITY 
COMMUNITY CARE

Pagar su prima mensual en línea es rápido y fácil. Siga los pasos a continuación.

Antes de comenzar  
Tenga esta información lista:

•	 Su número de Seguro Social

•	 Su fecha de nacimiento

•	 Su número de tarjeta de débito o crédito (si está listo para hacer un pago) 

1.	 Vaya a SegurosCommunityFirst.com

En la parte superior de la página, haga clic nuevamente en Realizar un pago.

2.	 Haga clic en Realizar un pago

Si usa computadora de escritorio o laptop:
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CÓMO PAGAR SU PRIMA DEL PLAN UNIVERSITY 
COMMUNITY CARE

Toque las tres líneas horizontales en el lado derecho de su pantalla para abrir el menú. Seleccione 
Realizar un pago. También puede tocar el botón Realizar un pago, ubicado en la parte inferior 
derecha.

Si usa dispositivos móviles

En la siguiente página, seleccione Realizar un pago para acceder de forma segura a su cuenta.

PLAN UNIVERSITY 
COMMUNITY CARE 

MERCADO DE SEGUROS

CFHP_2310COMM_0126
Para obtener más información sobre el Plan University Community Care, 

visite SegurosCommunityFirst.com o llame al 210-358-6400.
Página 2 de 4



4.	 Si su cuenta está activa y puede recibir pagos, su información aparecerá automáticamente.

5.	 Marque el recuadro blanco en la esquina superior derecha y luego haga clic en Realizar un pago.

6.	 Siga las instrucciones que aparecen en pantalla para finalizar su pago.

3.	 En la página de pagos:

a.	 Seleccione “Find by Social Security Number (SSN)” (Buscar por número de Seguro Social).

b.	 Ingrese la información solicitada (últimos 4 dígitos de su SSN, apellido, fecha de 
nacimiento, código postal).

c.	 Haga clic en “Find My Account” (Buscar mi cuenta).
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Otras opciones disponibles:

•	  Active “Autopay” para pagos automáticos

•	 Revise o descargue su historial de pagos y sus recibos

¿Necesita ayuda?

Si tiene preguntas o necesita apoyo para hacer un pago, comuníquese con Servicios para Miembros de 
Community First:  
Local: 210-358-6400 

Número gratuito: 1-888-512-2347 

Lunes a viernes, de 8:30 a.m. a 5:00 p.m.
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